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عد خطة المنطقة 
ُ
لمدينة سياتل ومقاطعة كينغ خارطة الطريق الخاصة بخدمات الشيخوخة والإعاقة   2030- 2027ت

(ADS )  ذوي الإعاقة ومقدمي 
ن ي تعزز جودة الحياة والاستقلالية والاختيار لكبار السن والبالغي 

لنظام شامل من الخدمات الت 

 الرعاية وأفراد أسرهم.  

تتضمن مسودة الخطة أولويات مستمدة من المجتمع مثل توسيع برامج دعم الخرف، وإضافة خيارات للوجبات الجاهزة أو  

. تساعدنا  ي تساعد الناس على البقاء على تواصل اجتماعي
"الوجبات السريعة"، والحفاظ على أماكن التجمع المحلية الت 

ي توجيه الخدمات والدعم لكبار السن و 
ي جميع أنحاء  الأشخاص ذوي الإعاقملاحظاتك فن

ة ومقدمي الرعاية والعائلات فن

 المنطقة. 

لمراجعة المسودة وتقديم التعليقات.  AgingKingCounty.gov، يمكن لأفراد المجتمع زيارة  2026يوليو   13بدءًا من 

ة التعليق العام حتر     . 2026آب/أغسطس  17تستمر فتر

  3امة رقم علسة استماع ج

 5آب/أغسطس الساعة  6الخميس،  

   مساء  

اضيًا أو عتر الهاتف فقط. 
   افت 

  2امة رقم علسة استماع ج

 11أغسطس الساعة  5الأربعاء، 

  صباحًا

(، Triton Towersأبراج تريتون )

 ،) ي
ي )الطابق الأرضن

ج الثانن   707التر

S Grady Way, Renton, WA   

اضيًا أو عتر انضم ش
خصيًا أو افت 

   الهاتف. 

  1امة رقم علسة استماع ج

  11تموز/يوليو الساعة   28الثلاثاء، 

  صباحًا

  New Hollyقاعة نيو هولي )

Gathering Hall(، 7054 32nd  

Ave South, Seattle WA  

98118 .   

اضيًا أو عتر 
انضم شخصيًا أو افت 

   الهاتف. 

 AgingKingCounty.govاعرف المزيد على 

   كيفية التعليق: 

نت بحلول  نموذج التعليقاتدقائق لإكمال  5خصص  · مساء    11:59الساعة   2026آب/أغسطس  17عتر الإنت 

  حيط الهادئبتوقيت الم

ا مكتوبًا إل  ·
ً
مساء    11:59الساعة   2026آب/أغسطس  17بحلول  Allison.Boll@seattle.govأرسل تعليق

  بتوقيت المحيط الهادئ

يد إل:  ,  Aging and Disability Services, ATTN Allison Boll, PO Box 34215يمكن إرسال التعليقات بالتر

4215-Seattle, WA 98124  

 

https://www.agingkingcounty.org/
https://www.agingkingcounty.org/
https://forms.cloud.microsoft/g/8w99BuUssw
mailto:Allison.Boll@seattle.gov
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 رؤيتنا ورسالتنا 
ن : ADSرؤية  ن والسكان الأصليي  تتمتع مجتمعات السود والبُنيي 

ن بصحة وجودة حياة عادلة، حت    ن الملوني  ن والآسيويي  واللاتينيي 

ي كل مرحلة من مراحل الحياة.  
 يزدهر جميع الناس فن

ي تضمن   ADSتعمل :  ADSرسالة 
على بناء وتعزيز الأنظمة الت 

ام المتبادل والوصول إل الموارد لكبار السن  الإنصاف والاحت 

 والأشخاص ذوي الإعاقة ومقدمي الرعاية لهم. 

كاؤنا  سرر
لمدينة سياتل  ( AAAبصفتنا وكالة المنطقة للشيخوخة )

شد بالمجلس   ADSومقاطعة كينغ، فإن أولويات  تست 

ي بخدمات  
الاستشاري لمدينة سياتل ومقاطعة كينغ المعتن

كاء  إدارة الخدمات الإنسانية  - AAAالشيخوخة والإعاقة وبسرر

ي مقاطعة  
ي سياتل، وإدارة الخدمات المجتمعية والإنسانية فن

فن

سياتل ومقاطعة كينغ. بالإضافة إل   -كينغ، والصحة العامة 

، تعمل  ن ن والاستشاريي  كائنا المتعاقدين والحكوميي  مع   ADSسرر

ن  شبك ن والخاصي  ن والعامي  كاء غت  الربحيي  ة واسعة من السرر

الذين يغطون قطاعات الإسكان والتعليم والنقل والقانون  

ها من الخدمات  .وغت 

 خدماتنا

الأموال الفيدرالية والولائية والمحلية لتقديم أكتر   ADSتستثمر  ·

ن ذوي الإعاقة   20من   خدمة مختلفة لكبار السن والبالغي 

ة  :   2030-2027ومقدمي الرعاية. ستشمل الخدمات للفت   ما يلىي

ن  ·  خدمات الرعاية النهارية للبالغي 

ن  ·  مجتمعات صديقة للمسني 

 دعم صحة الدماغ والخرف *جديد* ·

 دعم مقدمي الرعاية  ·

 انتقالات الرعاية  ·

 إدارة الحالات  ·

 روابط المعيشة المجتمعية  ·

ن  ·  الوقاية من إساءة معاملة المسني 

 تعزيز الصحة  ·

(  HRSNتماعية المتعلقة بالصحة )الاحتياجات الاج ·

 *جديد* 

 الخدمات القانونية  ·

 الصحة العقلية والسلوكية *جديد* ·

 الصحة المتكاملة المتنقلة  ·

 إصلاحات المنازل البسيطة  ·

 خدمات التغذية  ·

 خدمات التمريض  ·

 مراكز كبار السن  ·

 توعية كبار السن بالأدوية  ·

 مواصلات  ·

· WACares  * *جديد 

 برنامج تعزيز القوى العاملة  ·
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 2030–2027الخدمات للأعوام  ملخص المراجعة العامة لخطة منطقة

 

 

 

 

 ما سمعناه 
ظهر أن مدخلات   •

ُ
يجب أن يكون التواصل متعدد القنوات، ويمكن الوصول إليه، ومستمرًا، مع حلقات تغذية راجعة ت

 المجتمع ذات قيمة. 

 يريد أفراد المجتمع أن يكونوا جزءًا من التخطيط وصنع القرار.  •

اكات الموثوقة مع المنظمات وقادة المجتمع أن تجعل التواصل أكتر قربًا من الناس ، وأك • تر مصداقية، وأوسع  يمكن للسرر

ا. 
ً
 نطاق

  يقدر المشاركون عندما تعكس الرسائل تقاليدهم وسياق مجتمعهم.  •

 ارتفاع التكاليف، وخاصة تكاليف السكن، من أبرز مصادر الضغوط.  •
ّ
  يُعد

•  . ي والاجتماعي
ي ذلك رفاههم الجسدي والعقلىي والعاطفن

ي جميع جوانب رفاههم، بما فن   يحتاج الناس إل خدمات تلتر

امج.  • ي التر
 لمساعدة الناس على الوصول إل الأماكن المجتمعية والمشاركة فن

ً
 أساسيا

ً
 تعد وسائل النقل أمرا

ها تشكل عوائق أمام استخدام الناس للخدمات   • لا تزال احتياجات الوصول الجسدية والرقمية واللغوية والثقافية وغت 

  والموارد الحالية.   

ي مزيد من التواصل والا  •
ي ذلك الأشخاص الذين يعانون من فقدان الذاكرة. يرغب الناس فن

  نتماء، بما فن

ة.  • ي احتياجاتهم المتغت  لية تلتر
ن  يحتاج الناس إل خدمات داعمة وبيئات متن

ي احتياجات الناس أينما كانوا.  • ابطة، ويسهل الوصول إليها، ومتاحة بطرق تلتر
 يجب أن تكون الخدمات مت 

امج الحالية تقديمه بشكل مستمر •  عدد الأشخاص الذين يحتاجون إل المساعدة يفوق ما تستطيع الخدمات والتر

ي مجال تقديم الرعاية، سواء كانت مدفوعة الأجر أو غت  مدفوعة الأجر، من ضغوط   •
ي القوى العاملة الحيوية فن

تعانن

 تفوق قدرتها على الاستمرار. 

ي طلب المساعدة أو يعجزون عن ذلك بسبب الصدمات التاريخ •
دد الناس فن ية، والعنصرية المنهجية، وندرة خيارات  يت 

 .
ً
 الخدمة الموثوقة والمناسبة ثقافيا
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ي إعداد الخطة 
 
 كيف أسهم ذلك ف

ي المجتمع.  ADSالتنسيق مع المنظمات المجتمعية ودعم تواصلها بصفتها ممثلة لـ  ✓
 فن

✓  . ن ي جميع مواد التواصل والفعاليات وتمثيل الموظفي 
 إعطاء الأولوية للوصول اللغوي فن

ي المجالس الاستشارية لـ  ✓
  بصفتها ممثلة للمجتمع.  ADSدعم التوظيف والمشاركة فن

ي منازلهم من خلال ربطهم بالمزايا ووسائل الدعم.  ✓
 مساعدة الناس على البقاء فن

 دعم الجهود الرامية لجعل الإسكان والنقل والحياة اليومية أكتر ملاءمة لكبار السن.  ✓
ي ذلك تقديم خدمات جديدة لدعم مرضن الخرف.  توسيع نطاق الوصول إل خدمات صحة ✓

 الدماغ والخرف، بما فن
ة.  ✓ ي احتياجات المجتمع المتغت   دعم مراكز كبار السن وأماكن التجمع المجتمعية الأخرى لتكون مرحبة ومتاحة وتلتر
ي ذلك خيارات الوجبات الجاهزة أو "الوجبات السريعة".  ✓

، بما فن
ً
 تسهيل الوصول إل وجبات صحية ومناسبة ثقافيا

نت، وحماية أنفسهم من عمليات الاحتيال.  ✓  دعم الجهود لمساعدة الناس على بناء المهارات الرقمية، والاتصال بالإنت 
ن   ✓

ّ
ي السن، بما يمك

م فن
ّ
ل مع التقد ن ي المتن

ن إمكانية الوصول، ودعم البقاء فن توسيع خدمات تعديل المساكن، وتحسي 
ي مجتمعاتهم. 

 الأشخاص من مواصلة العيش فن
العمل بشكل أوثق مع منظمات الإسكان والمأوى والرعاية الصحية والعدالة لدعم احتياجات الشيخوخة والإعاقة  ✓

 بشكل أفضل. 
اكات والخدمات المتخصصة لدعم الأفراد ذوي الاحتياجات المعقدة.  ✓  توسيع التدريب والسرر
ل، بما   ✓ ن ي المتن

ي السن مع البقاء فن
م فن

ّ
ي تعزز خيارات التقد

ي المبادرات الفيدرالية والولائية والمحلية الت 
لمشاركة المستمرة فن

ي ذلك برنامج 
ي  ( HRSNومبادرات الاحتياجات الاجتماعية المرتبطة بالصحة ) WA Caresفن

ضمن برنامج التحول فن
 . Medicaidنظام 

ن الوصول عتر المجتمعات واللغات.  ✓  إنشاء أدوات أفضل لتحديد فجوات الخدمة وتحسي 
ن كيفية تقديم الخدمات، والدعوة إل التمويل والسياسات المستدامة.  دعم القوى العاملة، ✓  وتحسي 
 دعم طرق جديدة لتوظيف وتدريب ونسرر والاحتفاظ بعمال الرعاية.  ✓
ي يحتاجونها.  ✓

 مساعدة مقدمي الرعاية على بناء المهارات، والتغلب على التحديات، والعثور على الخدمات الت 
ي الاستخدام وأكتر استجابة لاحتياجات الناس.  ✓

 جعل برامج دعم مقدمي الرعاية أسهل فن
مي الرعاية من أفراد الأسرة والأقارب من خلال تزويدهم بمعلومات واضحة وموثوقة حول   ✓

ّ
الوصول إل عدد أكتر من مقد

 خدمات الدعم المتاحة. 
ة من حكومات القبا ✓ ، بناء  على توجيهات مباسرر

ً
ي يقودها  تعزيز التواصل والمشاركة المناسبة ثقافيا

ئل والمنظمات الت 
 السكان الأصليون. 

 . 7.01ضمان التعاون والتنسيق المستمر والخاضع للمساءلة مع الأمم القبلية بموجب القسم  ✓
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اتيجيات خطة منطقة الخدمات للأعوام      2030– 2027أهداف وغايات واست 

 مجال الأولوية الأول: أشد الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية  

: ضمان إمكانية وصول المجتمعات ذات الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية الأكتر إلى الخدمات وعمليات  1الهدف  

 صنع القرار. 

ن عن وكالة المنطقة المعنية بشؤون   ي التوعية بصفتهم ممثلي 
ن
الغاية: التنسيق مع مقدمي خدمات شبكة الشيخوخة ودعم جهودهم ف

 داخل المجتمع.   (AAA)الشيخوخة 

، أوراق تحديث مج  • جمة )كتيبات، منشورات وسائل التواصل الاجتماعي موعة من المواد سهلة الاستخدام والمت 

ي التوعية. 
ي جهودها فن

يكة فن  تعريفية( لدعم الوكالات السرر

•  . ن كاء المجتمعيي   وضع آلية عمل لمشاركة جهود التوعية والتنسيق بشأنها مع مختلف السرر

•  . ن كاء المجتمعيي  امج للسرر  توفت  المواد والتدريب حول تفاصيل التر

 . ن ي جميع مواد التوعية، والفعاليات، وتمثيل الموظفي 
 الغاية: إعطاء الأولوية لإمكانية الوصول اللغوي فن

هة للجمهور، وتحديد الثغرات فيها.    •  إعداد جرد للمواد ووسائل الاتصال الحالية الموجَّ

. ترجمة المواد إل لغة بسيطة ولغات المجتمعات ذات الاح •  تياجات الاقتصادية والاجتماعية الأكتر

ي الفعاليات.  •
جمة الفورية الشخصية فن انية مستمرة لتوفت  خدمات الت  ن  إنشاء سياسة ومت 

ن للمجتمع.   الهدف: دعم استقطاب أعضاء المجالس الاستشارية وتعزيز مشاركتهم بصفتهم ممثلي 

 وضع أفضل الممارسات لتوظيف أعضاء المجالس الاستشارية وتعويضهم والاحتفاظ بهم.   •

ي يتم خدمتها.  •
ي المجالس الاستشارية يمثلون تنوع المجتمعات الت 

 إجراء توعية مستهدفة لتوظيف أعضاء فن

 

: الشيخوخة الصحية    ي
 مجال الأولوية الثانن

ي لكبار السن والأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة  1الهدف  
ي والعقلي والعاطف 

: تحسي   الرفاه الاجتماعي والبدن 

 مقدمي الرعاية. و 

 .
ً
 الغاية: ضمان حصول كبار السن على وجبات مغذية ومناسبة ثقافيا

اكات خدمات الشيخوخة والإعاقة ) •  ( لزيادة الوعي حول الوجبات الجماعية. ADSالاستفادة من منصات وسرر

ة والوصول إل الفئات السكانية الجديدة الأكتر عرضة   • استخدام أساليب مبتكرة لمواكبة الاحتياجات المتغت 

 للمخاطر. 

•   .
ً
 توسيع نطاق الوصول إل خدمات الطعام المناسبة ثقافيا

ي واشنطن.  •
ي المحلىي فن

 دعم دمج برامج التغذية مع النظام الغذان 

 للحصول على وجبات صحية، وتعزيز الصحة،  
ً
الغاية: تعزيز الروابط المجتمعية بأماكن التجمع الموثوقة والمناسبة ثقافيا

 الاجتماعية، والخدمات الاجتماعية. وفرص المشاركة 

ايدة   • ن ي مراكز كبار السن ودعمها لتقديم برامج وإتاحة الوصول إل الخدمات لتلبية الاحتياجات المت 
الاستثمار فن

 التعقيد للعملاء.  

 التعاون مع مقاطعة كينغ وآخرين لخلق استقرار عتر شبكة مراكز كبار السن.  •

 من   •
ً
كاء الذين يوفرون مساحات للتجمع وأنشطة لتكون متاحة وشاملة ثقافيا دعم المنظمات المجتمعية والسرر

ويــــج والنهج المماثلة.   خلال الرعاية والمساعدة الفنية والت 
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ي مجتمع مرحب. 
ي فن
 الغاية: ضمان حصول الأشخاص الذين يعانون من فقدان الذاكرة ومقدمي الرعاية لهم على الدعم الكافن

اتيجيات الخرف على مستوى الولاية. مواءمة الاستثمارات المحلية مع  •  أهداف واست 

امج والخدمات للأشخاص الذين يعانون من فقدان الذاكرة ومقدمي الرعاية لهم.  •  توسيع التر

ي سياتل ومقاطعة كينغ لكبار السن  2الهدف  
 
: تحسي   القدرة عل تحمل التكاليف وإمكانية الوصول والعيش ف

 والأشخاص ذوي الإعاقة. 

 الغاية: دعم تعزيز المبادرات الصديقة لكبار السن داخل منطقتنا. 

ن القدرة على تحمل تكاليف السكن لكل من أصحاب المنازل والمستأجرين.  •  الدعوة إل تحسي 

 تشجيع توفت  مساكن وأماكن عامة مصممة لتكون شاملة وملائمة لجميع الأعمار.  •

ن على أ • مة خصيصًا لمكافحة التميت  ي  تنفيذ برامج تدريبية مُصمَّ
ن فن ساس العمر، تستهدف عامة الجمهور والعاملي 

 مجال الرعاية الصحية.  

ي ذلك تقديم خصومات لكبار السن والأشخاص   •
ي المبادرات الصديقة لكبار السن، بما فن

اك مجتمعات الأعمال فن إسرر

 ذوي الإعاقة. 

ل باستخدام وسائل الحركة المساعدة،   •
ّ
ي والتنق

مة للمشر ي ذلك البيئات العمرانية المصمَّ
دعم خيارات النقل، بما فن

 بما يعزز الوصول الآمن والفعّال والشامل إل الخدمات الأساسية والأنشطة الاجتماعية. 

، ومحو الأمية الرقمية،   • ي تعالج الوصول الرقمي
، ونسرر فرص التمويل الت  امج المبتكرة، والتثقيف المجتمعي دعم التر

 والوقاية من الاحتيال. 

 

ل مجال الأولوية الثالث  ن ي المتن
ي السن مع البقاء فن

م فن
ّ
 : التقد

ل والمجتمع. 1الهدف   ي المت  
 
 : تعزيز توافر وتنسيق الخدمات والدعم ف

 الغاية: تسهيل تكيف السكن والدعم المستنت  والموجه من قبل المجتمع. 

ي مكان إقامتهم.   CAPABLEتوسيع قدرة برنامج  •
 لدعم وظائف كبار السن وقدرتهم على الحركة والعيش فن

ن لتنفيذ خدمات جديدة لتعديل و إصلاح وتهيئة المنازل المتاحة لكبار السن  • كاء المجتمعيي  العمل مع السرر

ن ذوي الإعاقة من خلال خدمات الاحتياجات الاجتماعية المتعلقة بالصحة )  WA( وبرنامج HRSNوالبالغي 

Cares . 

ات الانتقال من المستشفن ل . الغاية: دعم المرضن الضعفاء خلال فت   لحد من إعادة إدخالهم إل المستشفن

 إجراء تقييم لاحتياجات المستشفيات المحلية.  •

امج المحلية   • ي تتم متابعتها، بما يتوافق مع القدرة التشغيلية للتر
وضع أهداف للإحالات وعدد الحالات الت 

 واحتياجات المستشفيات المحلية. 

ضة ضمن برنامج انتقالات الرعاية، لدعم تسهيل وصول العملاء إل خدمات وأوجه   • دمج برنامج الأهلية المفت 

 (.  LTSSالدعم طويلة الأجل )

ن ذوي الإعاقة.   قدرة مقدمي خدمات الإسكان والمأوى على خدمة كبار السن والبالغي 
ن  الغاية: تحسي 

ن  العمل مع هيئات الإسكان الإقليمية ومقدمي الإسكان المدعوم لتنسيق تقديم الخدمات الداعمة لكبار الس  •

د.  ن لخطر التسرر ن أو المعرضي  ن ذوي الإعاقة من المستأجرين المحتاجي   والبالغي 

ي مقدمي خدمات المأوى حول الاحتياجات والدعم المتعلق   •
تنسيق التدريب ومشاركة الموارد مع موظفن

 بالشيخوخة والإعاقة. 
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ي ذلك التعرّف على علاماتها، وموارد  
ي المجتمع حول إساءة معاملة كبار السن، بما فن

مي الخدمات فن
ّ
الغاية: زيادة وعي مقد

 الإحالة، وكيفية مساعدة العملاء على الوقاية من التعرّض للإساءة. 

 من الوقاية وإحالات الضحايا.  •
 
، تشمل كلا ن  تطوير خطة شاملة للتوعية حول إساءة معاملة المسني 

 ة المعقدة. الغاية: تعزيز القدرة على دعم العملاء ذوي الاحتياجات الطبية والسلوكي

ي الصحة السلوكية لتطوير وتقديم التدريب وتوظيف الحالات حول موضوعات الصحة  •
العمل مع استشاري فن

 السلوكية المتقدمة.  

ي طب الشيخوخة ) •
اكة مع برنامج تعزيز القوى العاملة فن ( بجامعة واشنطن لاستضافة تدريب منتظم  GWEPالسرر

ي وكالة المنطقة للشيخوخة )
كاء حول الموضوعات الصحية المعقدة. AAAلموظفن  ( والسرر

 (. MIHإل الصحة المتكاملة المتنقلة )  911الدعوة إل تسهيل تحديد وتحويل مكالمات  •

تقديم التوعية والتعليم لمقدمي الخدمات المجتمعية الذين هم على اتصال متكرر بعملاء الصحة المتكاملة   •

ن حول كيفية طلب ال ن أو المحتملي   مساعدة. المتنقلة الحاليي 

ي مكان إقامتهم. 2الهدف  
 

ة بشأن الشيخوخة ف  : تعزيز تطوير أنظمة موحدة تدعم الأفراد لاتخاذ خيارات مستنت 

ن ذوي الإعاقة، وعائلاتهم.  ي تخدم كبار السن، والبالغي 
ن التواصل ومشاركة الموارد عتر الأنظمة الت   الغاية: تحسي 

ن   • ي تعزز التنسيق بي 
ي على مستوى الولاية والمستوى الإقليمي لنماذج الخدمة والحلول التقنية الت 

دعم التبتن

 الأنظمة ورؤية الموارد.  

ن ذوي الإعاقة والمنظمات المعنية   • ي تخدم البالغي 
اتيجية مع المنظمات الت  اكات است  إنشاء والحفاظ على سرر

ن التنسيق مع برامج "روابط المعيشة المجتمعية" ) (  Community Living Connectionsبالعدالة لتحسي 

ها من شبكات برامج الشيخوخة والإعاقة.   وغت 

•   . ن ن السريريي   تقديم التدريب والتعليم والاستشارات لمتخصصي الرعاية الصحية والمتدربي 

 الغاية: تعزيز العمليات لضمان وجود شبكة منسقة وشاملة لتقديم الخدمات. 

ي يستخدمها الممولون والخطط الصحية والحكومات لجرد وتحديد فجوات   •
بحث أدوات كفاية الشبكة الت 

 الخدمة. 

( لجرد  AAAتطوير أداة ومعايت  وعملية مقابلة يمكن تطبيقها بانتظام عتر برامج وكالات المنطقة للشيخوخة ) •

ي ذلك مقدمو الخدمات الذين يقودهم/يملكونهم أفراد من السود والسكان 
وتحديد فجوات الخدمة، بما فن

ن ) ن والملوني   ، والوصول اللغوي، والتغطية الجغرافية. (BIPOCالأصليي 

ايدة واستدامة العمليات. AAA: تعزيز قدرة وكالة المنطقة للشيخوخة )3الهدف    ( عل تلبية الطلبات المتر 

 الغاية: وضع ممارسات تحافظ على جودة الخدمة العالية، وتعظم الموارد، وتبسط العمليات. 

يكة لتحقيق أعباء عمل ADSتنفيذ مواءمة أعباء العمل عتر إدارة خدمات الشيخوخة والإعاقة ) • ( والوكالات السرر

لية والمجتمعية ) ن  (. HCLAمستدامة عند أو أقل من معيار إدارة المعيشة المتن

تنفيذ تعيينات الحالات الجغرافية حيث يتواجد العملاء بكثافة، مع قصر التعيينات قدر الإمكان على وكالة واحدة   •

 (.   CPCية الشخصية المنسقة )لدعم عناصر نموذج الرعا

ن العمليات والتقييم عتر وحدات واستثمارات وكالة المنطقة للشيخوخة   • ي ممارسات تحسي 
مواصلة الجهود لتبتن

(AAA .) 

اكات الأنظمة الخارجية.   الغاية: تطوير قوة عاملة قوية من خلال التدريب والتوجيه وسرر

ن لأدوار القيادة والمهارات المتقدمة.  •  تطوير برنامج أكاديمية قيادية لإعداد الموظفي 
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، والتمريض، والقانون، والصحة العامة، بالإضافة إل  • اكات مع كليات الطب، والعمل الاجتماعي تعميق وتوطيد السرر

ي برامج وكالة المنطقة للشيخوخة )
ن فن ي ذلك الفريق  AAAبرامج زمالة طب الشيخوخة. دمج المتدربي 

(، بما فن

ي 
ن ) متعدد التخصصات المعتن  (. MDTبإساءة معاملة المسني 

 الغاية: الدعوة إل سياسات وتمويل ومزايا حيوية تدعم الكرامة والصحة والرفاهية. 

كاء الخدمات القانونية لرصد وتقييم والتعليق على والدعوة إل السياسات  • التعاون مع المجالس الاستشارية وسرر

ي تؤثر على كبار السن والأشخاص ذوي الإعاقة ومقدمي الرعاية. 
ائب والإجراءات المجتمعية الت  امج والصرن  والتر

ن المحلية والإقليمية لتضخيم أصوات المجتمع.  •  التنسيق مع مجموعات وتحالفات الدفاع عن حقوق المسني 

ن بشكل خاص على خدمات التغذية،  • كت 
ي الدعوة للتمويل والاستدامة، مع الت 

دعم شبكات مقدمي الخدمات فن

 خدمات دعم مقدمي الرعاية. ومراكز كبار السن، و 

 مجال الأولوية الرابع: تقديم الرعاية 

ي الوقت المناسب. 1الهدف  
 
لية الجيدة وف ة لتقديم واستدامة خدمات الرعاية المت    : دعم مقدمي الرعاية المباشر

ي تعالج توظيف وتدريب واستبقاء عمال 
الغاية: تعزيز نماذج تقديم الخدمات المبتكرة والسياسات على مستوى الولاية الت 

 الرعاية وتقديم الخدمات. 

ي نموذج الرعاية الشخصية المنسقة ) •
ي مجموعة عمل على مستوى الولاية لتعزيز تبتن

( الذي يقوم  CPCالمشاركة فن

ي مجموعات جغرافية. 
لية بتعيينات العملاء فن ن  فيه مساعدو الرعاية المتن

ة،  • ي الرعاية المباسرر
ي زيادة وضوح قيمة القوى العاملة فن

وقضاياها، وفرصها من خلال الدعوة والمشاركة النشطة فن

 المجموعات والفعاليات والمبادرات الإقليمية. 

ن استخدام جميع نماذج تقديم الرعاية المناسبة.   الغاية: تحسي 

ي وكالة المنطقة للشيخوخة )  •
ي ذلك  AAAتطوير ونسرر الموارد لدعم موظفن

ي مشاركة الخيارات مع العملاء، بما فن
( فن

، والرعاية عن بعد، وخدمات  WACares(، وبرنامج HRSNخدمات الاحتياجات الاجتماعية المرتبطة بالصحة )

، إلخ.   ن  الرعاية النهارية للبالغي 

ي  •
ي يمكن الحصول   ( AAAوكالة المنطقة للشيخوخة )تقديم تدريب منتظم لموظفن

كاء حول أنواع الدعم الت  والسرر

 عليها. 

ي الأدلة  الحفاظ على الوعي بالمنظمات الت •
ها وإدراجها فن عاونية والمنظمات التنموية القروية الناشئة ودعم نسرر

 المحلية حسب الاقتضاء. 

 : تحسي   تنسيق ونشر الدعم لمقدمي الرعاية من العائلة والأقارب. 2الهدف  

ن ) نامج دعم مقدمي الرعاية العائليي  ي تقديم الخدمات لتر
( وبرنامج دعم الرعاية البديلة لـ  FCSPالهدف: تنفيذ تحسينات فن

(MAC الدعم المصمم لكبار السن / )TSOA   ي الوقت
ن على الوصول إل دعم فن ي تضمن قدرة مقدمي الرعاية العائليي 

الت 

 .
ً
 المناسب ومستجيب ثقافيا

ن الأفارقة ) • كاء آخرين لضمان استمرارية خدمات  MCAAEالعمل مع مجلس العمدة لكبار السن من الأمريكيي  ( وسرر

ن الأفارقة.  مقدمي الرعا ن الأفارقة بعد انتقال برنامج كبار السن الأمريكيي   ية المصممة لمقدمي الرعاية من الأمريكيي 

 لتقييم وإحالة مقدمي الرعاية المصمم ) •
ن اكة مع وكالات برنامج دعم مقدمي الرعاية العائليي 

(® ووكالات TCAREالسرر

تنسيق الرعاية المؤقتة لإنشاء ست  عمل جديد يعظم قدرة النظام ويضمن تجربة مقدمي الرعاية لانتقال سلس  

 للخدمات.  

ي تقودها الولاية والمتعلقة بالتخطيط المستقبلىي للرعاية   •
ي الاجتماعات ومجموعات العمل الت 

المشاركة بنشاط فن

( وتمثيل مصالح وكالة المنطقة للشيخوخة  TSOAوالدعم المصمم لكبار السن ) Medicaid (MAC)البديلة لـ  

(AAA ) .ووكالاتها المتعاقد معها 
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ي التأقلم وبناء المهارات والوعي بالخدمات والدعم المتاح. 
 الغاية: توسيع الفرص التعليمية المتاحة لمساعدة مقدمي الرعاية فن

 لتقديم تدريب مقدمي  •
ً
ن وذوي الصلة ثقافيا ن المتنوعي  كاء المجتمعيي  توظيف والحفاظ على قاعدة قوية من السرر

ي إدارة خدمات الشيخوخة والإعاقة )
 (. ADSالرعاية ودعم الأقران عتر برامج مقدمي الرعاية فن

ن بشكل خاص على  • كت 
اكة مع المنظمات المجتمعية لرعاية أو تعزيز أو استضافة الفعاليات المجتمعية، مع الت  السرر

 . ن  مقدمي الرعاية الملوني 

ن  •  مقدمو رعاية. تحديد والتنسيق مع أصحاب العمل لدعم مشاركة الموارد مع الموظفي 
ً
  الذين هم أيضا

 الغاية: استخدام الاتصالات والعلامات التجارية المصممة للوصول إل مقدمي الرعاية من العائلة والأقارب. 

ي ذلك الصور والرسائل المصممة   •
تحديث مواد الاتصال لتعكس احتياجات مقدمي الرعاية بشكل أفضل، بما فن

 باللغة المناسبة. 

تقييم التواجد الحالي على الويب وتحديث المراكز القائمة على الويب لضمان أن مقدمي الرعاية يمكنهم بسهولة   •

 العثور على معلومات حول الموارد والخدمات والفعاليات القادمة. 

ي توفر معلومات حول القضايا ذات الصلة بمقدمي الرعاية وخدمات  AgeWise King Countyتنسيق مقالات  •
الت 

 الدعم. 

مي الرعاية من  استكشاف ق •
ّ
ويــــج والتوعية، وتحديدها والاستفادة منها للوصول إل مقد نوات جديدة وقائمة للت 

 أفراد الأسرة والأقارب. 

ية    ي المناطق الحصرن
ن فن اكات مع القبائل ومنظمات السكان الأصليي   مجال الأولوية السادس: السرر

: ضمان سهولة الوصول إلى الخدمات وملاءمتها ثقافيًا من خلال تعزيز العلاقات مع المجتمعات القبلية 1الهدف  

ية.   والأصلية الحض 

ة بالقيم القبلية والأصليةوالتنسيق الغاية: تعزيز القدرة الداخلية لدعم المشاركة  ، والتخطيط،  المستجيبة ثقافيًا والمستنت 

 وتقديم الخدمات.    

ي وكالة المنطقة للشيخوخة ) •
التاريــــخ القبلىي والقيم والأولويات والسيادة   ( حولAAAتوفت  تدريب مستمر لموظفن

ن لدمج ما تعلموه من التدريب والتوجيه الذي   مة ثقافيًا. دعم الموظفي  ن الحكومات والمشاركة المحت  والعلاقات بي 

ي عملهم وممارسات المشاركة وتقديم الخدمات الخاصة بهم. 
 تقوده القبائل فن

ي   •
ن لدعم أولوياتهم ومساعدتهم فن يي  ن الحصرن ن والأصليي  كاء القبليي  ن وربطهم بالسرر ن المناسبي  تحديد الموظفي 

 . ن  الوصول إل الخدمات والموارد لكبار السن من السكان الأصليي 

ية من خلال    AAAتعزيز الوعي وإمكانية الوصول والملاءمة الثقافية لخدمات  • للمجتمعات القبلية والأصلية الحصرن

اكة /الأصلىي وا-التوعية والمشاركة القائمة على السرر ة بالمجتمع القبلىي  . -لمستنت 

ن الإدارات والأنظمة المختلفة.  الهدف:   تعزيز التنسيق والمواءمة بي 

كاء المدينة الآخرين لمواءمة   • ي مجموعة عمل التنسيق القبلىي التابعة لمدينة سياتل والتعاون مع سرر
المشاركة فن

ي مبادرات المدينة والإدارات الأوسع. 
ي فن  الأساليب وتقليل التجزئة ودمج أولويات المجتمع القبلىي والأصلىي الحصرن

ن المجلس الاستشاري لـ   • ن   ADSدعم الروابط المستمرة بي   والمجلس الاستشاري للسكان الأصليي 

: ضمان التعاون والتنسيق المستمر والخاضع للمساءلة مع الأمم القبلية، ووزارة الخدمات الاجتماعية  2الهدف  

ي واشنطن، ووكالات
 

ي ولاية واشنطن من خلال تخطيط  AAA والصحية ف
 

 .   7.01الأخرى ف

، والحفاظ على الامتثال لمتطلبات التخطيط وإعداد التقارير، ودمج  AAAالغاية: مواءمة الأولويات القبلية مع برامج 

ن المستمر من خلال تتبع التقدم وردود الفعل القبلية.   التحسي 
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كاء  -الحفاظ على تعاون متسق ومرتكز على العلاقات • ( والسرر ، موكليشوت، وسنوكوالومي
ن مع الأمم القبلية )كاوليت 

 من خلال التواصل والمشاركة المنتظمة. 

ن   •  والخدمات القبلية.  AAAتعزيز أنظمة التأهب للطوارئ والإحالة المنسقة بي 

ن التنسيق عتر الولايات القضائية لمعالجة الوصول إل الخدمات والفجوات لأفراد القبائل )كاو  • ،  تحسي  ن ليت 

( عتر المقاطعات.   سنوكوالومي

 


